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PLAN DE IMPLEMENTACI DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGIT

HABILITADORES
/ PROPOSITOS

Fortalecimiento
de la Arquitectura
Empresarial y de

la Gestion de Tl

Con respecto al Plan égico de T ias de la 6n (PETI)
para esta vigencia, la entidad: -Lo formul, esté aprobado y se ha integrado

al plan de accion anual
El Plan égico de T de’a
portafolio 0 mapa de ruta de los proyectos

6n (PETI) incluye: A. El

El Plan égico de T ias de la
proyeccion del presupuesto

(PETI) inciuye: B. La

El Plan égico de T dea
entendimiento estratégico

6n (PETI) incluye: C. El

El Plan é de T ias de la
andlisis de la situacion actual

(PETI) inciuye: D. El

El Plan égico de T dela
plan de comunicaciones del PETI

6n (PETI) incluye: E. EI

El Plan

de T jas de la (PETI) inciuye: F.
Tablero de indicadores para el seguimiento y control

Ei Plan égico de T de’a 6n (PETI) inciuye: G.
Definicion de la situacion objetivo y modelo de gestion de T1

Parala gestion de tecnologias de Ia informacion (T1), ia entidad cuenta con:
A. Un esquema de soporte con niveles de atencién (primer, segundo y
tercer nivel) a través de un punto Gnico de contacto y soportado por una
herramienta tecnoldgica, tipo mesa de servicio que incluya al menos la
gestion de problemas, incidentes, requerimientos, cambios, disponibilidad y

Parala gestion de tecnologias de Ia informacion (T1), ia entidad cuenta con:
B. Un proceso para atender los incidentes y requerimientos de soporte de
los senvicios de TI, tipo mesa de ayuda

Para a gestion de tecnologias de Ia informacion (T1), ia entidad cuenta con:
C. Catélogo de servicios de Tl actualizado

Para ia gestion de tecnologias de ia informacion (1), la entidad cuenta con:
D. Acuerdos de Nivel de Servicios (SLA por sus siglas en inglés) con
terceros y Acuerdos de Niveles de Operacion (OLA por sus siglas en
inalés)

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de
tecnologias de la informacion (T1) de la entidad: A. Politicas de TI definidas

Sefiale los aspecios incorporados en el esquema de gobiemo de
tecnologfas de la informacion (TI) de la entidad: B. Macroproceso o proceso
(procedimientos, actividades y flujos) de gestion de TI definido,

V.
Seftale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de
tecnologfas de la informacion (TI) de la entidad: C. Instancias o grupos de
decision de TI definidas

Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de
tecnologias de la informacion (T1) de la entidad: D. Estructura
del reade TI

Seftale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno de
tecnologfas de la informacion (TI) de la entidad: E. Indicadores para medir el
dela gestion de T1

Parala optimizacion de las compras de tecnoiogias de informacion (T1), i
entidad: A. Utiiz6 Acuerdos Marco de Precios para bienes y servicios de Ti

Para ia optimizacion de ias compras de tecnologias de informacion (T1), ia
entidad: B. Utilizo mecanismos o contratos de agregacion de demanda para
bienes v servicios de T

Para la optimizacion de las compras de tecnologias de informacion (T1), Ia
entidad: C. Aplicé otras metodologias, casos de negocio o criterios
documentados para la adquisicién y/o evaluacion de soluciones de TI

Respecto a la gestion e proyectos de tecnologias de ia informacion (11, ia
entidad: A. Aplico una metodologia para la gestin de proyectos de T que
incluye seguimiento y control a las fichas de proyecto a través de

Respecto a la gestion e proyectos de tecnologias e ia informacion (1), ia
entidad: B. Garantiz6 que todas las iniciativas, proyectos o planes de la
entidad que incorporen componentes de T1, son liderados en conjunto entre
las éreas misionales y el drea de Ti de la entidad

Respecto a a gestion de proyectos de tecnologias de fa informacion (T1), ia
entidad: C. Utiliz6 el principio de incorporar desde la planeacion la vision de
los usuarios y la atencion de las necesidades de los grupos de valor

Respecto a la gestion de proyectos de tecnologias de fa informacion (T1), ia
entidad: D. Realiz6 la de conocimiento a

y
yio de Tl, sobre los o
resultados de los proyectos ejecutados en la vigencia evaluada

Respecto a la gestion e proyectos de tecnologias e a informacion (1), ia
entidad: E. Cont6 con herramientas tecnolégicas para la gestion de
provectos de T

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

GUIAS Y NORMAS
TECNICAS
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BUENAS PRACTICAS
E INNOVACION

NORMATIVIDAD

DISENE ALTERNATIVAS DE
MEJORA

MEJORAS A IMPLEMENTAR
(INCLUIR PLAZO DE LA
IMPLEMENTACION)

EVALUACION DE LA EFICACIA DE
LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS
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Implementar la mesa de ayuda

dic-25
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Implementar un sistema de ticket

dic-25
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Crear la direccion de TI del municipio
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Disefiar los indicadores propios

dic-25
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Utilizar Colombia Compra Eficiente
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Conrelacion ala on y gestion de los de 6 hitps:/foww.mintic.gov.colarquitecturaempr
la entidad: A. Cuenta con el catalogo de componentes de informacion esariall630/articles-204807. recurso, 2.pdf Disefiar el catalogo de componentes dic-25
Con relacion ala 6n'y gestion de los dei
Ia entidad: B. Cuenta con vistas de informacién actualizadas de la hitps:/foww.mintic. gov.co/arquitecturaempr Diseft . i " i
. N isefiar la arquitectura de informacion dic-25
arquitectura de informacion para todas las fuentes de informacion esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf q
Con relacion ala 6n'y gestion de los o
. hittps://www. mintic.gov. cc/amul(ecluraempr Implementar un procedimiento de .y
\daalenudaa. C. Implementa procesos o procedimientos de calidad de los esaral/630/anicles. 20407 recurso, 2. calidad de datos dic-25
05
Con relacion ala 6n y gestion de los de 0
la entidad: D. Implementa procesos o procedimientos que aseguren la https:/lwww.mintic.gov.colarquitecturaempr Implementar un procedimiento de dic-25
integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf calidad de datos
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la it s minic gov.colarquitecturacmpr
entidad: A. Cuenta con un catélogo actualizado de todos los sistemas de esarall630/anicles 04807 recurso, 2 pat
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacicn, la
entidad: B. Cuenta con una de referenciay una de s T i gov.colarqitecturaempr
. mintic. gov. it i i
solucién e o para todas sus esariall630/aricles-204807. recurso. 2.pdf Actualizar la arquitectura dic-26
soluciones tecnologicas
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la
entidad: C. Incluyd caracteristicas en sus sistemas de informacion que https:/Avww.mintic. gov.colarquitecturaempr
permitan la apertura de sus datos de forma automatica y segura esarial/630/articles-204807_recurso_2.pdf
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la
entidad: D. Incorpord dentro de los contratos de desarrollo de sus sistemas )s:/lwww.mintic.gov.colarquitecturaempr Revisar los contratos e incluir dic-25
de informacion, clausulas que obliguen a realizar transferencia de derechos esariallG30/articles-204807 _recurso_2.pdf cladsula
de autor a su favor.
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la
entidad: E. Implement6 para sus sistemas de informacion funcionalidades s it g etz
i it
de trazabilidad, auditoria de transacciones o acciones para el registro de esaral/630/anicles. 204807 recurso, 2 pe
eventos de creacion, o borrado de
Con relacion a la planeacion y gestion de los sistemas de informacién, la
entidad: F. Cuenta con la técnica y funcional hitps:/feww.mintic. gov.co/arquitecturaempr
actualizada, para cada uno de los sistemas de informacion esariall630/articles-204807_recurso_2.pdf
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la
entidad: G. Cuenta con manuales de usuario y manuales técnicos y de il mintic.gov.colarquitecturaempr
operacién debidamente actualizados, para cada uno de los sistemas de esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacion, la s T i gov.colarquitecturacmpr
- . it Gov. it
entidad: H. Realiza desarrollos de software y cuenta con todos los NA esaral/630/anicles. 204807 recurso, 2 pe
de de software
Con relacion ala planeacion y gestion de los sistemas de informacicn, la
dad: I. Definié & implements una metodologia de referencia para el NA nitpsilanmintic.gov.colarquitecturacrmpr
;”” o et P i ogi P esarial/630/artcles-204807_recurso_2.pdf
Con relacion al esquema de soporte y mantenimiento de los sistemas de
informacion, la entidad: -Lo defini6, lo documents, esta aprobado e hitps:/foww.mintic. gov.co/arquitecturaempr
implementado, y se actualiza mediante un proceso de mejora continua esarial/630/articles-204807_recurso_2.pdf
Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: A.
Defini6 un proceso de construccién de software que incluya planeacion, NA hitps:/foww.mintic. gov.colarquitecturaempr
disefio, desarrollo, pruebas, puesta en produccién y mantenimiento esaﬂal/SSD/amc\ss 204807_recurso_2.pdf
Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: B.
Implement6 un plan de aseguramiento de la calidad durante el ciclo de vida NA hitps:/foww.mintic. gov.colarquitecturaempr
de los sistemas de informacién que incluya criterios funcionales y no esarial/630/articles-204807_recurso_2.pdf
Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: C.
Defini6 y aplicé una guia de estilo en el desarrollo de sus sistemas de NA hitps:/foww.mintic. gov.colarquitecturaempr
6n e incorpora y lig de usabilidad esarial/630/articles-204807_recurso_2.pdf
definidos por el MinTIC.
Con respecto al ciclo de vida de los sistemas de informacién, la entidad: D.
Tienen las funcionalidades de accesibilidad que indica la Politica de hitps:/foww.mintic. gov.colarquitecturaempr
gobierno D\gltal en los sistemas de informacion de acuerdo con la 953"3"53013"‘5‘55 -204807_recurso_2.pdf
de usuarios,
Con relacion al soporte y operacion de Ia infraestructura de T1 (0 Sericios.
6 la entidad: A. 6 un plan de il mintic.gov.colarquitecturaempr
preventivo y evolutivo (de mejoramiento) sobre la infraestructura de TI esarial/630/articles-204807_recurso_2.pdf
Con relacion al soporte y operacion de Ia infraestructura de T1 (0 Sericios.
tecnoldgicos), la entidad: B. Implemento un programa de correcta hitps:/foww.mintic. gov.colarquitecturaempr Revi i i
o visar e implementar progr lic-2!
disposicion final de los residuos tecnologicos de acuerdo con la esariall630/aricles-204807_recurso_2.pat evisar e implementar programa die-25
del gobierno nacional
Con relacion al soporte y operacion de I infraestructura de Ti (0 Sericios.
tecnolégicos), la entidad: C. Cuenta con un directorio actualizado de todos hitps:/fwnw.mintic. gov.cofarquitecturaempr
09 esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf
los elementos de i
Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de Tl (0 servicios
tecnolégicos), la entidad: D. Cuenta con vistas actualizadas de despliegue, hitps:/iwww. mintic.gov.colarquitecturaempr . "
vy dela de de Tl esariall630/articles-204807_recurso_2.pdf Implementar vista dic-25
Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de T (0 servicios
tecnolégicos), la entidad: E. Hace uso de servicios de computacion en la hitps:/fww.mintic. gov.colarquitecturaempr
nube para mejorar los servicios que presta la entidad esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf
Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de T (0 servicios
tecnolégicos), la entidad: F. Documents e implemento un plan de hitps:/fwaw.mintic.gov.colarquitecturaempr
continuidad de los servicios tecnologicos mediante pruebas y verificaciones . esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf
acordes a las necesidades de la entidad
Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de TI (0 servicios
la entidad: G. de i de hitps:/iwaw, mintic. gov.colarquitecturaempr
Ia infraestructura de TI de tal forma que se asegure el cumplimiento de los esariall630/articles-204807 _recurso_2.pdf
Con relacion al soporte y operacion de la infraestructura de T (0 servicios < mintc gov colarquitecturacmpr
tecnol6gicos), la entidad: H. Realiza monitoreo del consumo de recursos oo/ soa0s taeurao. 3 pir
dos ala deTl
La entidad ha adoptado en su totalidad el protocoio IPv6 hitps: /i mintic. gov.cofarquitecturaempr Realizar ransicién a IPVG dic-25
esariall630/articles-204807_recurso_2.pdf




Con respecto a la adopcion de IPV6, la entidad cuenta con: A. Plan de
Diagnéstico (Fase planeacion)

Con respecto a ia adopcion de IPV6, ia entidad cuenta con: B. Pian detaliado
del proceso de transicion (Fase planeacion)

Con respecto a la adopcion de IPV6, ia entidad cuenta con: C. Plan de
direccionamiento IPv6 (Fase planeacion)

Con respecto a la adopcion de IPV6, ia entidad cuenta con: D. Pian de

para IPV6 (Fase

Con respecto a la adopcion de IPV6, la entidad cuenta con: E. Documento
de disefio detallado de la ion de IPV6 (Fase 6

Con respecto a la adopcion de 1PV6, ia entidad cuenta con: F. informe de
pruebas piloto realizadas (Fase implementacion)

Con respecto a la adopcion de IPV6, ia entidad cuenta con: G. Informe de
activacion de politicas de seguridad en IPV6 (Fase implementacion)

Con respecto a ia adopcion de 1PV, ia entidad cuenta con: H. Documento
de pruebas de funcionalidad en IPv6 (Pruebas de funcionalidad)

Con respecto a la adopcion de IPV6, ia entidad cuenta con: I. Acta de
cumplimiento a satisfaccion de la entidad sobre el funcionamiento de los
elementos intervenidos en la fase de implementacion. (Pruebas de

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la

6n (T1), la entidad: A. 6 una estrategia de uso y
apropiacion para todos los proyectos de TI, teniendo en cuenta estrategias
de gestion del cambio

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la
6n (T1), la entidad: B. 6 una estrategia de 6ny
de los provectos de T

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnoiogias de ia
informacion (TI), la entidad: C. Realizé la caracterizacion de los grupos de
interés internos v externos,

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la
informacion (T1), la entidad: D. Ejecuté un plan de formacion o capacitacion
dirigido a servidores publicos para el desarrollo de competencias requeridas
enTl

Frente a la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la
informacion (TI), la entidad: E. Realiz6 seguimiento a través de indicadores
sobre el uso V. 6n de T en la entidad

Frente a la estrategia para el Uso y apropiacion de tecnoiogias de ia.
informacion (TI), la entidad: F. Ejecuté acciones de mejora a partir de los
resultados obtenidos a través de los indicadores de uso y apropiacin

La entidad hace uso de ios instrumentos de agregacion de demanda y
priorizacién de los servicios de nube (como Acuerdos Marco de precios)
para la gestion de recursos piblicos en proyectos de Tecnologias de la

La entidad hace uso de contratos de Asociaciones Pblico Privadas (APP)
con T ias de la ony las Cs

Porcentaje de proyectos de Ti del 2020 que estan ejecucion o que han
finalizado

Porcentaje de presupuesto ejecutado en proyectos y operacion de Ti en ia
vigencia 2020

Fortalecimiento

de la Seguridad y

Privacidad de la
Informacién

La entidad cuenta con un diagnéstico de seguridad y privacidad de la
informacion parala vigencia, construido a través de la herramienta de
autodiagnéstico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(MSPI).

La politica de seguridad y privacidad de ia informacion e ia entidad: Esta
aprobada, implementada y se actualiza mediante un proceso de mejora
continua.

La entidad cuenta con procedimientos de seguridad y privacidad de ia
informacion aprobados, implementados y se actualizan mediante un proceso
de meiora continua,

Con respecto al inventario de activos de seguridad y privacidad e la
informacion de la entidad: El inventario esta aprobado, clasificado y se
actualiza mediante un proceso de meiora continua,

Con respecto a los riesgos de seguridad y privacidad de ia informacion de ia
entidad: Identifica, valora y actualiza los riesgos mediante un proceso de
meiora continua,

La entidad implement6 el pian de tratamiento de riesgos de seguridad de ia
6n v cuenta con las evidencia:

Con respecto al plan operacional de seguridad y privacidad de ia
informacién, la entidad: Cuenta con un plan aprobado, implementado y se
actualiza mediante un proceso de mejora continua.

Con'respecto a los indicadores del sistema de gestion de seguridad y
privacidad de la informacion (MSP1) de la entidad: Los indicadores estan
aprobados, miden la eficiencia y eficacia del sistema y se actualizan
mediante un proceso de meiora continua.

Uso y apropiaci
de los Servicios
Ciudadanos
Digitales

‘Con respecto a los procesos, tramites o senvicios de la entidad que
requieren interoperabilidad: -Ha hecho un proceso completo de
on.y.su. on esta

Con respecto al Marco de Interoperabilidad para realizar intercambio de
informacién con otras entidades: -Lo utiliza y su documentacion esta
actualizada

Porcentaje e servicios de la entidad que Utiiizan ia piataforma de

Porcentaje de servicios de la entidad que utiiizan el estandar de ienguaje
comin jo de

Porcentaje de servicios de la entidad certificados en el uso del estandar de
lenauaie comun de, io de. i

Porcentaje de servicios de la entidad certificados en el uso del estandar que

utilizan la plataforma de interoperabilidad (PDI)

Estrategia para certificar Sevicios en el uso del estandar de lenguaje coman
e io de
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Actualizar indicadores y realizar
seguimiento
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Identificar acciones de mejora

dic-25
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Implementar un instrumento

dic-25
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Servicios Porcentaje de tramites inscritos en el Sistema Unico de Informacion de
Litales d Tramites - SUIT
Digitales de 5, jo de otros inscritos en el Sistema
Confianzay Unico de. én.de Tramites - SUIT.
Calidad Porcentaje de tramites en linea o parcialmente en linea Actualziar los tramites y servicios dic-25
PR deotros enlineao Actualziar los tramites y servicios dic-25
enlinea
Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que cuentan con
ion de usuarios
: e de otros A . parcial o totaimente en Actualizar procedimientos dic-25
linea aue cuentan con caracterizacion de usuarios
Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que cumplen con todos
los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad, definidos Actualziar los tramites y servicios dic-25
enlaNTC5854
Porcentaje de otros procedimientos administrativos parcial o totaimente en
linea que cumplen con todos los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay N - . g
AA de conformidad, definidos en la NTC5854 Actualziar los trmites y servicios die-25
Porcentaje de tramites parcial o totaimente en linea que cumplen con Actualziar los iramites y servicios dic-25
criterios de usabilidad web.
" aje de olros parcial o totalmente en Actualizar procedimientos dic-25
linea aue cumplen con criterios de usabilidad web
Porcentaje de tramites parcial o totalmente en linea que fueron
para, suuso
P aje de otros parcial o totalmente en
linea que fueron promocionados para incrementar su uso
Porcentaje de tramites parcial o totaimente en linea que permiten a los Actualziar los tramites y servicios dic-25
usuarios hacer enlinea
Porcentaje de otros procedimientos administrativos parcial o totalmente en
linea que permiten a los usuarios hacer seguimiento en linea Actualziar los tramites y servicios dic-25
Porcentaje de usuarios satisfechos con el Uso de los tramites en linea Actualziar los iramites y servicios dic-25
La entidad hace uso de estrategias pbiico-privadas que propendan por el
uso de medios de pago electrénico, y cuenta con las evidencias.
Procesos seguros |Porcentaje de procesos que se han automatizado o mejorado teniendo en
fici cuenta las guias, y mejores
y eficientes précticas) del marco de referencia de arquitectura empresarial
Porcentaje de procesos que se han mejorado incorporando esquemas de
manejo seguro de la informacién conforme a lo establecido en el Modelo de Implementar el MSPI dic-25
Seguridad y Privacidad de la Informacién
La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: A.
Meiorar los tiempos de respuesta,
La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: B.
Reducir costos
La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a Ia entidad: C.
Meiorar la di de sus servicios
La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: D.
Mesiorar la, de los
La automatizacion o mejora de los procesos le ha permitido a la entidad: E.
Meiorar la de los usuarios internos
Toma de La entidad utiiza técnicas de analitica de datos para: A. Describir hechos o . §
S fenomenos (analitica descriptiva) Implementar una actividad de analftica dic-25
decisiones de datos
basadas en datos [{3ahiidad wiiiza técnicas de anaiitica de daios para: B. Entender hechos o Implementar una actividad de dic-25
fenémenos (analitica diagnostica) analitica de datos ic-
La entidad utiiza técnicas de analitica de datos para: C. Predecir Implementar una actividad de dic-25
comportamientos o hechos (analitica predictiva) analitica de datos ic-
La entidad utiliza técnicas de analitica de datos para: D. Soportar la toma de Implementar una actividad de dic-25
decisiones (analitica prescriptiva) analitica de datos. ic-
Con respecto al plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos para esta "
vigencia, la entidad: -Lo formul6, esta aprobado y se ha integrado al plan de 'mp:imez‘” du;\a actividad de dic-25
accion anual analitica de datos
La entidad hace uso de tecnologias basadas en software libre o codigo Implementar una actividad de
abierto i dic-25
analitica de datos
Cudles de las siguientes i de'la Cuarta
Industrial que facilitan la prestacion de servicios del Estado utiliza la -
entidad: A. Tecnologias de desintermediacién, DLT (Distributed Ledger 'mp:,e."”ezw duna actividad de dic-25
Technology) como cadena de bloques (Blockchain) o contratos inteligentes, analitica de datos
entre otros.
Cudles de las siguientes i de'la Cuarta o
Industrial que facilitan la prestacion de servicios del Estado utiiza la 'mp:,e‘."‘ezw d“:‘a actividad de dic-25
entidad; B, Andlisis masivo de datos (Biq data) anallica de catos
Cuales de Ias siguientes i de la Cuarta
Industrial que facilitan la prestacion de servicios del Estado utiliza la Implementar un ejercicio de 1A dic-26
entidad: C. rtificial (Al).
Cudles de las siguientes i de'la Cuarta
Industrial que facilitan la prestacién de servicios del Estado utiliza la Implementar un ejercicio de (loT) dic-26
entidad: D, Internet de las Cosas (IoT),
Cuales de fas siguientes i de la Cuarta
Industrial que facilitan la prestacion de servicios del Estado utiliza la Implementar un ejercicio de Robética dic-26
entidad: E. Robdtica v similares
Cudles de las siguientes i de la Cuarta
Industrial que facilitan la prestacién de servicios del Estado utiliza la Implementar un ejercicio de Robética dic-26
entidad: G, robdtica de procesos
La entidad cuenta con programas de capacitacion que permitan a sus- Implementar un programa de
senvidores pblicos apropiarse de capacidades para conocer tecnologias de tacio dic-25
la cuarta revolucion industrial capacitacion
La entidad hace uso del machine learning para: A. Experimentacion, Implementar un ejercicio de dic-26
produccién y decisiones é machine learnia e
La entidad hace uso del machine learning para: B. Experimentacion y Implementar un ejercicio de
oduccion . - dic-26
pr machine learnia
Laentidad hace uso del machine iearning para: C. Experimentacion Implementar un ejercicio de dic-26

machine learniq




La entidad hace uso del machine learning para: D. Procesos de planeacion

Implementar un ejercicio de

Empoderamiento
de los
ciudadanos
mediante un
Estado abierto

en la materia de machine learning machine learnia dic-26
La entidad hace uso del machine learning para: E. Ninguna de las anteriores. Implementar un ejercicio de dic-26
machine learnia
La entidad hace uso de la Inteligencia Artificial —IA auténoma: los procesos
se encuentran digitalizados y automatizados hasta el grado en que Implementar un ejercicio de dic-26
maquinas, robots y sistemas puedan actuar directamente sobre la machine learnig
derivada de ellos mismos
Existe un equipo dedicado exclusivamente a la explotacion de datos que,
brinda apoyo a otras dependencias, satisface las necesidades de
informacion definidas por la alta direccion para la toma de decisiones, y Realizar un ejercicio de explotacion dic-26
d I i parael iiento de datos, de datos
asiel y de la entidad en explotacion
de datos
La entidad ofrece de manera periodica capacitaciones de profundizacion
estandarizadas y participa en ejercicio de intercambio de conocimientos en Realizar un ejercicio de explotacion dic-26
Big Data con otras entidades y actores de la academia y el sector privado de datos
Durante los diimos cinco afios consecutivos fa entidad ha inciuido en el Incluir en el presupeusto recursos
presupuesto un rubro para atender las necesidades asociadas a explotacion i N dic-26
de datos dentro de la entidad para realizar un ejercicio
En la etapa de disefio y planeacion de la entidad en cada vigencia, se
destina presupuesto para explotacion de datos y Big Data orientado a:
mejorar las capacidades tecnoldgicas y humanas y responder a las Incluir en el presupeusto recursos dic-26
necesidades de la alta gerencia; mejorar y generar productos, procesos y para realizar un ejercicio
servicios; desarrollar proyectos conjuntos con otras entidades o actores
como academia v sector privado
La entidad ha implementado aiguna iniciativa, proyecto o priieba de Realizar un ejercicio de Big Data dic-26
concento de exolotacion de datos v Bia Data,
Los procesos de validacion, impieza, aseguramiento y control de calidad
estan y y permiten
garantizar la disponibilidad, usabilidad, confiabilidad, relevancia y -
presentacion de los conjuntos de datos de la entidad. Esto permite su Impeimentar una métrica de dic-26
aprovechamiento por parte de actores interesados (otras entidades publicas,
academia, sector privado) de forma directa y oportuna
La entidad apiica técnicas que garantizan a privacidad de todos sus
conjuntos de datos personales de manera automatizada y controlada, a lo Impelmentar una métrica de medicion dic-26
larao de todo el ciclo de vida de datos
Las métricas de la calidad de los datos se monitorean periédicamente desde
Ia alta gerencia, como garantia para el aprovechamiento conjunto con Impekmentar una métrica de medicién dic-26
actores interesados (otras entidades publicas, academia, sector privado y
Existe un protocolo de anonimizacién y proteccion de datos personales que
se implementa y tiene el respaldo de la alta direccion. Esto facilta el trabajo Impekmentar una métrica de medicién dic-26
colaborativo para la explotacién de datos con ofras entidades publicas,
privadas v academia
La politica de gobernanza de datos de Ia entidad esta implementada, y
cumple con los requerimientos de privacidad, estandares de calidad,
archivo, pr ony 6n de los datos. se Impelmentar una métrica de medi dic-26
monitorea periodicamente para identificar avances y oportunidades de
meiora
::‘v;:z(a;e de usuarios satisfechos con el uso de datos abiertos de la Impelmentar una métrica de medicion dic-26
:;v;g;(:;e de ejecucion del plan de apertura, mejora y uso de datos abiertos Impelmentar una métrica de med dic-26
Porcentaje de conjuntos de datos abiertos estratégicos publicados en el Realizar dos ejercicios de datos dic-25
catélogo de datos del Estado colombiano www.datos.gov.co abiertos ic-.
Porcentaje de los conjuntos de datos abiertos publicados que estan Realizar dos ejercicios de datos dic-25
actualizados y fueron difundidos abiertos ic-
Porcentaje de conjuntos de datos abiertos de la entidad que fueron Realizar dos ejercicios de datos dic-25
desarrollados en procesos de cocreacion o consulta publica abiertos ic-.
Porcentaje de ejercicios de consulta o toma de decisiones que se han Realizar dos ejercicios de datos dic-25
realizado utilizando medios digitales abiertos ic-
Porcentaje de ejercicios de rendicion de cuentas en los que se utilizaron Realizar dos ejercicios de datos dic-25
medios digitales abiertos -
La entidad aplica programas de uso de tecnologia para participacion " o
ciudadana y Gobierno abierto en sus procesos misionales, y cuenta con las Realizar dos ejercicios de datos dic-25
abiertos
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A'y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de g
su portal Web oficial: A. Contenido no textual Implementar el nuevo portal web dic-26
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A'y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26
su portal Web oficial: B. Informacién y relaciones
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A'y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26
su portal Web oficial: C. Sugerencia significativa
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26
su portal Web oficial: D. Caracteristicas sensoriales
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26
su portal Web oficial: E. Uso del color.
Senale los criterios de accesibilidad web, de nivel Ay AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26
su portal Web oficial; F. Teclado
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
. N -
su portal Web oficial: G. Sin trampas para el foco del teclado Implementar el nuevo portal web dic-26
Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de Implementar el nuevo portal web dic-26

su portal Web oficial: H. Tiemno aiustable.




Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: I. Poner en pausa, detener, ocultar

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A'y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su nortal Web oficial; J. Evitar bloaues

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial; K. Titulado de paginas,

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A'y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: L. Orden del foco

Sefiale los criterios de accesibiiidad web, de nivel A y A de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: M. Propésito de los enlaces (en contexto)

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: N. Idioma de la pagina

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su nortal Web oficial: O, Al recibir el foco,

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial; P. Al recibir entradas

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: Q. Identificacion de errores

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: R. Etiquetas o instrucciones

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de

Sefiale los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA de conformidad,
definidos en la NTC5854 que cumple la entidad en todas las secciones de
su portal Web oficial: T. Nombre, funcién, valor

Sefiaie los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
de su portal Web oficial: A. El sitio web permite conocer la ruta
recorrida por el usuario en la navegacion del sitio (Ruta de migas)

Sefiaie los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: B. Las URL generadas en los diferentes
niveles de navegacion no tienen variables o caracteres especiales y son
faciles de leer (URL limpios)

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las
secciones de su portal Web oficial: C. El disefio grafico del sitio web se
conserva en todos los sitios de ién global

Seftale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias.
secciones de su portal Web oficial: D. El logo de la entidad ubicado en el
encabezado, direcciona al inicio del sitio web (Vinculo a pagina de inicio)

Seftale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: E. El sitio web de la entidad permite el
ingreso a través de diferentes navegadores como Google Chrome, Internet
Explorar, Mozilla, entre otros (Independencia de navegador)

Seftale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: F. Los enlaces del sitio web indican
claramente el contenido al cual conducen. No tienen textos como "ver mas",
“clic aqui", entre otros. (Enlaces bien formulados).

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las
secciones de su portal Web oficial: G. El sitio no cuenta con ventanas
en ninadn nivel de i

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple fa entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: H. El sitio web hace un uso adecuado
de titulos y encabezados con sus correspondientes efiquetas HTML, por
eiemplo <h1>, <h2>

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las
secciones de su portal Web oficial: 1. El sitio web no tiene vinculos rotos

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias.
secciones de su portal Web oficial: J. Todos los contenidos del sitio web
estén alineados a la izquierda (Justificacion del texto)

Seftale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: K. El cuerpo de texto no supera los 100
caracteres por linea (Ancho del cuerpo de texto)

Sefale Ios criterios de usabiidad web que cumple la entidad en todas ias

secciones de su portal Web oficial: L. En ningtn contenido del sitio web

existen textos subrayados para destacar, excepto si son enlaces a otros
(Texto,

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: M. El sitio web no permite
desplazamiento de izquierda a derecha para consultar contenidos.

Sefiale ios criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: N. El sitio web cuenta con diferentes

hojas de estilo para su correcta navegacion (pantalla, movil, impresien). En
caso de que el sitio web sea responsivo sGlo requiere formato de impresion.

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple Ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: O. El sitio web le indica al usuario
cuando ha visitado contenidos de la pagina (Vinculos visitados)
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Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas las
secciones de su portal Web oficial: P. Los formularios del sitio web tienen
i los campos

Implementar el nuevo portal web

dic-26

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumple la entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: Q. Es clarala correspondencia entre el
titulo del campo en los formularios y el espacio dispuesto para el ingreso de
lainformacion

Implementar el nuevo portal web

dic-26

Sefiale los criterios de usabilidad web que cumpie ia entidad en todas ias
secciones de su portal Web oficial: R. Ejemplos en los campos de
formulario

Implementar el nuevo portal web

dic-26

Los resitados de fa participacion de los grupos de valor en Ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: A. Elaboracion 70
de

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los resitados de Ia participacion de ios grupos de vaor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: B. Formulacion 70
dela 6

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los resitados de fa participacion de ios grupos de valor en Ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: C. Formulacion 70
de noliticas. proaramas v provectos.

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los resitados de la participacion de i0s grupos de vaior en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: D. Ejecucion de 70
proaramas, Drovectos v Servicios,

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los restitados de la participacion de ios grupos de valor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: E. Rendicion de 70
cuentas

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los restiitados de Ia participacion de 0 grupos de vaior en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: F. 70
i6n de tramites.

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los resiltados de la participacion de ios grupos de valor en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: G. Solucion de 70
problemas a partir de la innovacion abierta,

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

Los resitados de ia participacion de los grupos de vaior en ia gestion
institucional permitieron mejorar las siguientes actividades: H. Promocion 70
del control social v veedurias

Realizar un ejercicio de participacion

dic-25

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pablica’ de su portal web oficial informacin actualizada sobre: A.
Mecanismos para internoner PORSD,

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AA. Tablas
de Retencion D

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AB. Politicas
de seguridad de la informacion del sitio web y proteccion de datos

La entidad pubiica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pblica’ de su portal web oficial informaci6n actualizada sobre: AC.

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AD.
Respuestas de la entidad alas solicitudes de informacion

L& entidad publica en ia seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AE.
Directorio de agremiaciones, asociaciones, entidadles del sector, grupos
£tnicos v otros arupos de interés

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AF.
Calendario de actvi

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pablica’ de su portal web oficial informaci6n actualizada sobre: AG.
Informes de Rendicion de Cuentas

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AH. Ofertas
de empleo

Actualizar la informacion

dic-25

La entidad pubiica en ia seccion “transparencia y acceso a la informacion
pblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: Al. Informes
de empalme

La entidad pubiica en Ia Seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piblica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: AJ
Preauntas v, frecuentes

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pablica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: B.
Localizacion fisica, sucursales o regionales, horarios y dias de atencion al
pablico,

La entidad pubiica en ia seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pablica’ de su portal web oficial informaci6n actualizada sobre: C.
Funciones v deberes de la entidad

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: D.
o de la entidad

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion

pblica’ de su portal web oficial informaci6n actualizada sobre: E. Directorio
de informacion de servidores pablicos, empleados y contratistas o enlace al
SIGEP.

aentidad pubiica en la seccion ‘transparencia y acceso a ia informacion
pablica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: F.
generaly.

La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: G.
viaente asianado

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
péblica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: H. Ejecucion
histérica anual

La entidad publica en la seccion ‘iransparencia y acceso a a informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: I. Plan
i v Plan de Accion anual

La entidad publica en la seccion yaccesoalia
pablica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: J. Politicas y
o manuales




La entidad publica en la seccion "transparencia y acceso a la informacion
pblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: K. Planes
estratégicos, sectoriales e institucionales seg(in sea el caso

La entidad pubiica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piblic: portal web oficial informacion actualizada sobre: L. El Plan
anticorruncion v de atencion al ciudadano

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: M. Plan de
aasto pablico

La entidad pubiica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: N. Proyectos
de inversion en efecucion

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: O.
parala 1 delos grupos de valor o

P P y
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: P. Informes
de gestion, evaluacion v auditoria,

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pablica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: Q. Entes de
control aue vicilan la entidad

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: R. Planes de
Mejoramiento (de organismos de control, internos y derivados de ejercicios
de rendicion de cuentas)

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: S.
Publicacion de la informacion contractual (o enlace SECOP)

La entidad pubiica en ia seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: T. Plan
Anual de iciones (PAA)

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
pblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: U. Oferta de
la entidad (Proaramas, servicios),

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: V. La
totalidad de los trémites aue ofrece al ciudadano

La entidad pubiica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica’ de su portal web oficial informacién actualizada sobre: W. Registro
de Activos de.

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica” de su portal web oficial informacion actualizada sobre: X. indice de
Clasificada v Reservada.

La entidad publica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
publica’ de su portal web oficial informacién actualizada sobre: Y. Esquema
de P on de

La entidad pubiica en la seccion “transparencia y acceso a ia informacion
piiblica’ de su portal web oficial informacion actualizada sobre: Z. Programa
de Gestién D

Impulso en el
desarrollo de
territorios y
ciudades
inteligentes

La entidad ha implementado iniciativas de ciudades y territorios inteligentes,
v.cuenta con las evidencia:

En cudles de 6n de a entidad se
iniciativas o proyectos de ciudad o territorio inteligente: A. Plan de desarrollo
territorial o plan estratégico institucional

En cudles de 6n de a entidad se
iniciativas o proyectos de ciudad o teritorio inteligente: B. Plan de desarrolln
territorial o plan estratégico institucional y planes de accion anual

En cuéles de 6n de la entidad se las
iniciativas o proyectos de ciudad o territorio inteligente: C. Planes de accion
anual

Para el despliegue y operacion de senvicios relacionados con iniciativas de
ciudad o territorio inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes
senvicios de 6n en la nube: A. como senvicio (1aaS)
como: procesamiento, almacenamiento, servidores, backups, entre otros

Para el despliegue y operacion de senvicios relacionados con iniciativas de
ciudad o territorio inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes
senicios de computacion en la nube: B. Plataforma como servicio (Paas)
como: senvicios de administradores de bases de datos, sistemas operativos,
herramientas de desarrollo, entre otros

Para el despliegue y operacion de servicios relacionados con iniciativas de
ciudad o territorio inteligente, la entidad utiliza algunos de los siguientes
senvicios de computacion en la nube: C. Software como servicios (SaaS)
como correo electrénico, servicios de analitica de datos, entre otros

Con respecto al uso de intemet de las cosas (ioT), ia enidad ha realizado:
A. Identi 6n de la y senvicios de 10T que
requiere o se necesita para adelantar iniciativas de ciudad o territorio
inteligente.

Con respecto al Uso de internet de fas cosas (ioT), ia entidad ha realizado:
dela delai de 10T a desplegar

en la ciudad o territorio,

Con respecto al uso de intermet de fas cosas (107), Ia entidad ha reaiizado:

e 3
D. Analiticay 6n de datos por medio de 1T

Realizar un ejercicio de (IoT) dic-26
Realizar un ejercicio de (IoT) dic-26
Realizar un ejercicio de (IoT) dic-26
Realizar un ejercicio de (loT) dic-26
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